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Politika jakosti

dle normy SO 9001:2000

Spolecnosti deklarovany zamér je splnit potreby a oekavani zakaznika v poZzadované
jakosti, objemech a cenach.

+ Duslednym sledovanim jakosti dodavek a schopnosti nasich dodavatel ziskavame informace
umoziujici vybirat z moznych dodavateli pouze ty, jejichz dodavky nam umoZiuji piné uspokojit
poZadavky nasich zakazniku.

+ Trvalym sbérem informaci o procesech probihajicich ve spolecnosti a jejich pravidelnou analyzou
vedeni zajiStuje potfebné zdroje pro neustalé zlepSovani a zefektiviiovani téchto cinnosti ve
spole¢nosti.

+ KaZdy nas zaméstnanec je pfesvédéen o vyznamu jakosti pro prosperitu nasi spole¢nosti, zna
svoji odpovédnost a postaveni v zavedeném systému zabezpetovani jakosti.

w Zaméfujeme se na vycvik zaméstnanci s cilem povzbudit kazdého jednotlivce v dosaZeni jeho
maximalniho potencialu.

+ Pohotové a konstruktivné reagujeme na reklamace vyrobki a sluzeb od zakaznika.

+ Trvale stimulujeme nase procesy méfenim jejich vykonnosti.

+ Vzdy jedndme s dal$i osobou v procesu jako s nasim ' vnitinim zakaznikem'.

+ Veskeré zmény v organizaci a fizeni spole¢nosti provadéné na zakladé informaci o stavu systému
jsou sméfovany k trvalému a systematickému zlepSovani.

+ Tato politika je vydavana s ohledem na na$ zavazek k neustalému zlep$ovani nasich vyrobka,

procesu a systému.
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